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重庆航天学院智慧校园使用帮助
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1、电脑端办事大厅

账号激活前提

教师：各部门信息化管理员在办事大厅中查找“部门”，在“部门人员基本信息”

中添加教师，添加完成后次日即可激活。

学生：需要班辅完成分班，分班完成后次日即可激活。

网址：http://sc.cqepc.cn

步骤 1：.点击新用户登录,按步骤绑定手机号码完成激活。

账号激活

绑定微信、QQ、手机号码

输入工号/学号登陆之后，请尽快绑定微信或 QQ，办事大厅支持通过微信、QQ

扫码登录。

步骤 1：登录后在左上角点击“认证中心”

http://sc.cqepc.cn
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步骤 2：在认证中心修改密码，或者绑定微信、QQ。，也可以修改绑定手机号

码

使用报修或其他应用

在办事大厅或应用中心查找或者直接在顶部搜索框中输入关键字搜索。如图搜索

了“报修”这个字。出现网络报修和后勤报修



重庆航天职业技术学院实训信息中心

页 4

2、使用移动端

苹果手机请在 AppStore 中搜索“重庆航天职院”，下载 APP。

华为、荣耀、小米、VIVO 等手机在手机应用商店搜索“重庆航天职院”，下载

APP。
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网上下载

学校官网右侧进入“实训信息中心”网站，然后进入下载专区，找到“智慧校园

APP 下载”
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账号激活

APP 登录界面点击“新用户登录”,按步骤绑定手机号码完成激活。

手机号、密码修改

登录校园 APP，在底部“我的”里面选择“系统设置”，可以修改密码，进入“账

号绑定”修改绑定的手机号、微信号和 QQ 号码。
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报修网络故障

APP 报修

1.登录校园 APP 之后，点击上方的搜索框，输入“报修”出现“后勤报修”和“网

络报修”，进入工作台“后勤报修”或者“网络报修”。
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2.点击“后勤报修”或者“网络报修”进入报修页面
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3.点击右下角的“➕”，进入到报修界面，根据报修情况填写报修单，并且上传

图片。
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人脸信息采集

登录重庆航天职院 APP 之后，搜索“人脸”，江北和白沙校区 选择“江北白沙

人脸采集”，两江校区选择“两江校区-人脸采集”。
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注意事项

1. 江北校区和江津校区采集完成之后次日即可正常使用，两江校区需班主任审

核之后即可使用（办事大厅搜索“两江校区-人脸审核”，点进去即可看到待审

核列表），审核时照片与本人相似度较低需要退回重新采集。

2．照片采集尽量现拍采集保证相似度，禁止上传证件照、写真照等经过美化的

照片，导致采集之后设备识别不到无法进出。

3．“办事大厅”和“重庆航天职院 APP”是同一系统，注册完成之后及时修改

密码，绑定微信、qq、手机号等。绑定之后如果忘记密码可以点击登陆页面下

方的忘记密码找回密码。如果不绑定相关信息，手机号停用不能接收验证码密码

将无法找回。

4.问题反馈：账号信息以及人脸识别故障问题，请各学院学生反馈至本学院信
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息化管理员(具体人员请问本学院）处，各学院信息化管理员会统一反馈 至实训

信息中心，每周一统一处理。
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